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Menekse Yetkili Miiessese A.$. Bolima

UYUM POLITIKASI

1. AMAC VE KAPSAM

Menekse Yetkili Muessese Anonim Sirketi (bundan sonra “Menekse Déviz” veya “Sirket” olarak anilacaktir)
sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani ile miicadeleyi, yasa ve diizenlemelere uyumun 6tesinde,
sosyal bir sorumluluk olarak benimsemekte ve 6nemsemektedir.

Sirket, sug gelirlerinin aklanmasi ve teroriin finansmani ile micadele konularinda en yiiksek standartlara
tabi olmak ve yerel kanunlara ve diizenlemelere uymanin yani sira ilgili uluslararasi standartlara uyumlu
olarak ticari faaliyetlerini ylritmeyi taahht eder.

Kurum Uyum Politikasi, 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve 6415 sayili
Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmistir.

Menekse Doéviz, maruz kalabilecegi sug gelirleri risklerini ele almak, yonetebilmek de dahil, faaliyet gdsterdigi
sektorde diizenleyici sistemden kaynaklanan yukumlulikleri ile kendisinin ve ¢calisanlarinin gerekli uyumunu
saglamak icin politika ve prosedurler olusturmak dahil gesitli 6nlemleri almaktadir.

Bu Politikanin temel dayanaklarini;

e Ulkemizin taraf oldugu uluslararasi girisim, s6zlesme ve duzenlemeler,

e Turk Ceza Kanunu (madde: 54,55,165,282)

e Tirk Ceza Muhakemesi Kanunu

e Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi konusundaki uluslararasi standartlar
ve tavsiye kararlari ile genel kabul gérmus yaklagim, yéntem ve uygulamalar,

e 5549 Sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile bu Kanuna dayali olarak
cikartilan yadrarlukteki diger mevzuat,

e 6415 Sayili Terdrizmin Finansmaninin Onlenmesi Hakkinda Kanun ile bu Kanuna dayal yirirliikteki
diger Mevzuat,

e 7262 Sayil Kitle imha Silahlarinin Yayiimasinin Finansmaninin Onlenmesine iligkin Kanun ile bu
Kanuna dayali yururlikteki diger mevzuat

olusturmaktadir.

Bu dokiimanda “5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun” ve bu Kanun esas
alinarak hazirlanan konuya iliskin diger yonetmelik ve alt dizenlemelerde yer verilen hikimlere Menekse
Déviz olarak gerekli uyumun saglanmasi ve belirtilen yasal diizenlemelerde yer verilen yukumlultklerin
yerine getiriimesi i¢gin;

e Sirket'in politika, prosedir ve kontrol ydntemlerinin yasanin ve yasanin yetkilendirdigi kurumlarin

yaptigi diizenlemelere uyumunu saglanmak,

e Sirket'in Uriin ve hizmetlerinin sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani amagli olarak
kullaniimasini engellemek,

e Sug gelirlerinin aklanmasi ve terériin finansmani risklerinin engellenmesi igin musterilerin, islemlerin

ve hizmetlerin risk odakli bakis acisi ile dederlendiriimesini saglamak,

e Calisanlara sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmaninin engellenmesine iligkin kanuni ve
idari sorumluluklari hakkinda bilgilendirme yapmak,

o Sirket ici denetim ve egitim faaliyetlerini belirlemek,

e Sirket'in sayginhidini ve misteri kalitesini korumak amacglanmaktadir.

Bu politika, sug gelirlerinin aklanmasi, kitle imha silahlarinin yayilmasi ve finansmaninin énlenmesi ve
terériin finansmaninin énlenmesi ile ilgili gérev, yetki ve sorumluluklari yéniinden, Menekse Doviz Yonetim

Hazirlayan Onaylayan
Uyum Gorevlisi Yonetim Kurulu
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Kurulunu ve her seviyeden calisanlar ile yurt ici temsilcilikleri/subeleri ve burada goérev yapan her
kademedeki yonetici ve galisanlarini kapsar.

Bu politika, Menekse Doviz'in sug gelirlerinin aklanmasi ve terdriin finansmani ile micadele konusundaki;

¢ Risk Yonetimi,
¢ Izleme ve i¢ Kontrol,
o Egitim

Politikalarini da kapsar.

Bu politika; sug¢ gelirlerinin aklanmasi, kitle imha silahlarinin yayilmasi ve finansmaninin énlenmesi ile
terériin finansmaninin énlenmesine yonelik olarak yurirlikteki mevzuat ile getirilen yikimlultklere Sirketin
uyumunu saglamak tzere olusturulan risk temelli bir yaklagimin genel gergevesidir.

2. SORUMLULUK

Sirketin Uyum Programi’nin bu politika gergevesinde bir bitun halinde, sirketin faaliyetlerinin kapsamina
ve Ozelliklerine uygun olarak, yeterli ve etkin bir sekilde yiratilmesinden, nihai olarak Menekse Doviz
Yoénetim Kurulu sorumludur. Yénetim Kurulu, bu politika ve ilgili prosedurler kapsaminda;

e Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin dnlenmesine iligkin yikimliliklere Sirket'in
uyumunu saglamak,

e Uyum Gorevlisini ve Uyum Gorevlisi Yardimcisini atamak,

e Sirketin uyum programi kapsaminda yurGtilen, risk yodnetimi, izleme ve kontrol faaliyetlerinin
sonuglarini degerlendirmek ve gerekli tedbirlerin alinmasini saglamak,

e Tum faaliyetlerin koordineli ve etkin bir sekilde yurutilmesini saglamak,
Uyum goérevlisinin bagimsiz bir irade ile karar verebilecek, Sirket biinyesindeki tim birimlerden kendi
gorev alani ile ilgili her turli bilgi ve belgeyi talep edebilecek ve bunlara zamaninda erisebilecek yetkiyi
haiz olmasini saglamakla

yetkili ve sorumludur.

Uyum Gorevlisi; bu Politika ve ilgili prosedirlerin Menekse DoOviz genel merkezi ve subelerinde tim
personel tarafindan amaca uygun ve etkin bir sekilde uygulanarak, Sirket'in sug gelirlerinin aklanmasi, kitle
imha silahlarinin yayilmasi ve finansmani ve teroriin finansmani ile ilgili risklere maruz kalmamasini
saglamaya yonelik gereken énlemlerin alinmasi konusunda Yénetim Kurulu’na kargl sorumludur.

Uyum Gorevlisi;

e Sug gelirlerinin aklanmasi, kitle imha silahlarinin yayilmasi ve finansmani ve terérin finansmaninin
onlenmesine (Terdrin finansmanin dnlenmesi kapsaminda mal varliginin dondurulmasi dabhil) iligkin
yukumluliklere Sirketin uyumunu ve bu Politika ile bu politika dahilinde hazirlanan ilgili prosedurlerin
uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli galismalari yapmak ve MASAK ile gerekli iletisim ve
koordinasyonu saglamakla,

e Uyum Politikasinin, Sirket binyesinde uygulanmasina iligkin ilgili prosedirleri olusturmak,
glincellemek, yayinlamak ve uygulamadaki isleyisi takip ve koordine etmekle,

e Bu Politika ve ilgili prosedirler kapsamindaki risk yonetimi ile izleme ve kontrol faaliyetlerini yiritmekle,

e Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terérin finansmaninin énlenmesine yonelik editim programina iligkin
calismalari Yonetim Kurulunun onayina sunmak ve onaylanan egitim programinin uygulanmasini
saglamakla,

e Supheli islemler hakkinda yetki ve imkanlari élglistiinde arastirma yaparak edindigi bilgi ve bulgulari
degerlendirmek ve supheli olduguna karar verdigi islemleri MASAK’a bildirmekle,

¢ Bildirimlerin (kendisine yapilan dahili bildirimler ile kendisi tarafindan MASAK’a yapilan) ve ilgili diger
hususlarin gizliliginin saglanmasina yénelik gerekli tedbirleri almakla,

e g denetim ve egitim faaliyetlerine iligkin bilgi ve istatistikleri diizenli olarak tutmak ve bunlari belirtilen
surelerde Baskanlhiga géndermekle,

e Yonetim Kurulu'na ilgili raporlamalari yapmakla yetkili ve sorumludur.
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Uyum Gorevlisi yukarida sayilan tim bu gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken iyi niyetli, makul ve
dirust bir sekilde, tarafsiz ve bagimsiz bir irade ile hareket eder.,

Sirket ve calisanlari herhangi bir sekilde sug gelirinin aklanmasi sayilacak ya da bu faaliyetleri
kolaylastiracak islem ve eylemlerde bulunamazlar. Bu amagla ¢alisanlar, Sirket'in musterilerine ve isbirligi
yaptig1 diger finansal kuruluglara sundugu uriin ve hizmetlerin sug gelirlerinin aklanmasi, kitle imha
silahlarinin yayilmasi ve finansmani ile terértin finansmaninda kullaniimasi ihtimaline kargi gerekli dikkat
ve 6zeni gostermek stiphe duyduklari durumlarda Sirketin Uyum B6limi’'ni haberdar etmek zorundadirlar.

Bu Politikanin ve ilgili prosedirlerinin uygulamadaki etkinligi ve yeterliligi i¢c denetim kapsaminda dizenli
olarak kontrol ve degerlendirmeye tabi tutulur. Politika en az iki yilda bir kez yururlUkteki yasal mevzuat ile
uluslararasi standartlara uyumun korunmasi amaciyla gézden gegirilir.

3. TANIMLAR

Hizmet Riski: Sirket tarafindan hali hazirda yapilan islemler ile yliz ylize yapilmayan islemler veya gelisen
teknolojiler kullanilarak sunulacak yeni trtinler kapsaminda Sirket'in maruz kalabilecegi riski,

MASAK: T.C. Hazine ve Maliye Bakanligi Mali Suglari Arastirma Kurulu Bagkanhgi,

Mevzuat: Sug¢ gelirlerinin aklanmasi ve teroérin finansmaninin dnlenmesi ile ilgili yururlikteki Kanun,
Yoénetmelik ve Tebligler ile MASAK karar ve talimatlari,

Miisteri Riski: Musterinin ya da misteri nam veya hesabina hareket edenlerin sug gelirlerinin aklanmasi
veya teroérlin finansmani amaciyla hareket etmesi sebebiyle Sirket'in kargilagacagi suiistimal edilme riski
Gergek Faydalanici: Menekse Déviz nezdinde adina islem yapilan gercgek kisiyi, tizel kisiyi veya tiizel
kisiligi olmayan tesekkilleri kontroliinde bulunduran ya da bunlara ait hesap ya da islemin gergek
faydalanicisi durumunda olan gergek kisi veya kisileri,

Risk: Menekse Doéviz'in sundugu hizmetlerden sug¢ gelirlerinin aklanmasi veya terorin finansmani
amaciyla yararlanilmasi ya da Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve bu Kanun
uyarinca gikarilan yonetmelik ve tebliglerle getirilen yikimluliklere tam olarak uymamasi gibi nedenlerle,
Sirket ya da ¢alisanlarinin maruz kalabilecekleri mali ya da itibari kayip ihtimali,

Sug Gelirlerinin Aklanmasi (Aklama): Yasadis! yollardan elde edilen kazanglarin yasal yollardan elde
edilmis gibi gdsterilmesi amaciyla, s6z konusu kazanglarin mali sisteme sokularak 6zellikle nakit seklinden
kurtarilmasina ve mali sistem iginde bir stregten gegirilerek kimliginin degistiriimesi suretiyle mesruluk
kazandiriimasina yénelik igslemler,

Terorizmin Finansmani: Yasada sug olarak dizenlenen fiillerin gergeklestiriimesinde timiyle veya
kismen kullaniimasi amaciyla veya kullanilacagdini bilerek ve isteyerek belli bir fiille iliskilendiriimeden dahi
bir terériste veya teror orgitlerine fon saglamak,

Kitle imha Silahi: Insanlar basta olmak (izere canlilar (izerinde bilyik miktarda yikima
(kimyasal, biyolojik, radyoaktif ve nikleer silahlar) sebep olabilecek anti-personel silahlar,,

BMGK: Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi,

BMGK Kararlan: Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyinin kitle imha silahlarinin yayilmasinin
finansmaninin énlenmesine yonelik yaptirim kararlarini ve bu kararlarin eklerini

Uyum Gérevlisi: Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve Kanun’a dayanilarak
yururlige konulan mevzuat uyarinca Menekse Doviz biinyesinde goérevlendirilen ve Sirketin bu mevzuattan
dogan yukumlultklere uyumunu saglamakla gorevli ve yetkili olan kisi

Bu Politika ve llgili Prosediirler: Sug gelirlerinin aklanmasi, kitle imha silahlarinin yayiimasi ve
finansmaninin veya terdriin finansmaninin énlenmesine yoénelik olarak Sirket biinyesinde ilgili mevzuat ve
Sirket Politikasi gergcevesinde olusturulan tedbirler bitind,

Ulke Riski: Sug gelirlerinin aklanmasi, kitle imha silahlarinin yayilmasi ve finansmani veya terdriin
finansmaninin 6nlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere sahip olmayan, bu suglarla miicadele
konusunda yeterli diizeyde isbirligi yapmayan veya uluslararasi kuruluglarca riskli kabul edilen tlkelerden
yururlikteki mevzuat cergevesinde belirlenen Ulkelerin vatandaglari, sirketleri veya mali kuruluglar ile
girilecek iligkileri ve bu kapsamda yapilacak islemler sebebiyle Menekse DOviz’in maruz kalabilecegi risk,
FATF: Financial Action Task Force (Mali Eylem Goérev Glci)

AML: Anti Money Laundering (Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi)
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Uyum Programi: Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terdriin finansmaninin énlenmesine yodnelik olarak
olusturulacak olan ve Uyum Programi Yénetmelidi 5 inci maddede kapsami belirlenen tedbirler butindnt

4. Risk Yonetimi

4.1 Risk Yonetiminin Amaci ve Kapsami

Risk yonetimi politikasinin temel amaci, Menekse Doviz’'in maruz kalabilecedi aklama, kitle imha
silahlarinin yayilmasi ve finansmani ve ter6érin finansmani ile iligkili risklerin tanimlanmasi,
derecelendirilmesi, degerlendiriimesi ve azaltilmasinin saglanmasidir.

Risk yonetimi politikasi ile Sirket'in maruz kalabilecedi musteri, hizmet ve Ulke risklerinin tanimlanmasi,
derecelendiriimesi, dederlendiriimesi ve azaltilmasi amaciyla uygun sire¢ ve sistemler tesis edilmesi ve
etkin bir sekilde islev gérmesi saglanir.

4.2 Sirketin Miisteri Kabul Esaslari
Menekse Doviz'in musteri portfoy;

Sirket-musteri iliskisini karsilikli giivene dayali olarak dogru ve dirUst bir bicimde yuritecek,
Faaliyetlerinde ve Menekse Doviz ile kurdugu is iliskilerinde yasalari ve etik kurallari gézetecek,

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani ile ilgisi bulunmayan,

Sirket tarafindan ilgili mevzuat cergevesinde talep edilen gerekli bilgi ve belgeleri zamaninda ve
usuliine uygun sekilde vermekten kaginmayan musterilerden olugur.

YVVVY

Sirekli is iligkisi kurulmasi veya Sirketimiz hizmetlerinden yararlaniimak istenmesi halinde asagida yer
alan hususlara galisanlarimizca mutlaka uyulmasi gereken kurallar asagida yer almaktadir;

» Sirketce musteriler icin olusturulan “Musteri Numarasi” musterinin gergek adi-soyadina veya unvanina
acilir. Bagka bir isim, anonim bir ad veya rumuz kullanilarak hesap agilamaz.

» Sistemde mdusteriler igin olusturulan “Musteri Numarasi”, noktadan (musterinin kim oldugunu
belirtmeye yénelik sadece sayi ya da noktalama isareti gibi sembollerden olusan) veya baska sekillerde
gercek hesap sahibini ve kimligini gizlemeye ya da saklamaya yénelik yéntemlerden olusamaz.

» Gergek disi oldugu agik olan isimler altinda surekli is iligkisi kurma veya devam ettirmek isteyen
musterilerin kabul edilmesi kesinlikle yasaktir.

» Bilgi vermekten ¢ekinen veya yaniltici, teyit edilemez bilgiler veren kisi ve kurumlar musteri olarak kabul
edilemez. Musteri islemlerinde ve bilgilerinde aciklik saglanmasi zorunluluktur.

» Yulz ylze temas kurmadan (posta, e-posta, internet, telefon, vb. araglarla musteri olma talebinde
bulunan kisilere) hesap acilabilmesi/islem yapilabilmesi i¢gin, éncelikle misteri ya da yasal temsilcisi ile
ylz ylze goériserek kimlik tespitine iligkin gerekli bilgi ve tanitici belgelerin alinmasi esastir.

» Yapilan degerlendirmede is iliskisi veya musteri iliskisine girilecek kisi ve kuruluslarin maddi
varliklarinin yasal yollardan kazanilmis oldugu konusunda gi¢li bir siiphe, bilgi veya belge varsa
bunlarla is iligskisine giriimez.

» Musteri tarafindan agikga yasal olarak yetkilendirildigi belgelendiriimedikge ve islem yapma amaci ve
gerekliligi agiklanmadikga lgtinci kisilerin vekaletle bir veya birden fazla kisi adina (velayet ve vesayet
altindaki kisiler veya kuglkler adina agilacak hesaplar hari¢ olmak tizere) islem yapma talepleri yerine
getiriimez.

» Vekaletnamelerin mutlaka noter onayindan ge¢mis olmasi sarti aranir. Yasal temsilcileri tarafindan
yapilan bagvurularda misterinin yeterince taninmadigr durumlarda belgeyi diizenleyen kurumlardan
teyit alinir.

> Ulkemizde sug gelirleriyle miicadele kapsaminda ilgili resmi kuruluglarca yayimlanan listelerde yer
aldigi belirlenen kisi ve kurumlar musteri olarak kabul edilmez, musteri iligkisi kurulduktan sonra bu
konuda olumsuzluklari tespit edilen kisi ve kurumlar hakkinda calisanlar tarafindan Sirketimiz Mali
Suclar Mevzuat Uyum Boélim’ne bildirim yapilir.

» Mevzuat gercevesinde kimlik tespiti yapilamayan veya is iligkisinin amaci hakkinda yeterli bilgi
edinilemeyen durumlarda, bu kapsamdaki tereddiit ve eksiklikler giderilmedikge, is iliskisi tesis edilmez
ve ilgililerin talep ettikleri islemler gergeklestiriimez.

» Daha once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi
nedeniyle yapilmasi gereken kimlik tespiti ve teyidinin yapilamadigi durumda ig iligkisi sona erdirilir.

» Ter6rin finansmaninin énlenmesine ydnelik olarak Birlesmis Milletler Glvenlik Konseyi tarafindan
yayinlanan ve Ulkemiz igin de baglayici olan listeler ile uluslararasi finansal sistem ile birlikte Ulkemiz
finansal kurumlarinca da g6z éniinde bulundurulmasi gereken bu gibi diger uluslararasi listelerde yer
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alan yasakh kisi ve kuruluslarla is iliskisine girimemesi/igslem yapilmamasi igin gerekli tedbirler alinir
ve titizlikle uygulanir.

» Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyi kararlarinda yer alan kisi veya kuruluslara veya bunlar tarafindan
dogrudan veya dolayli olarak kontrol edilen kigi veya kuruluslara ya da bunlarin adina veya hesabina
hareket eden kisi veya kuruluslarla, bunlarin yararina her tirli fon toplanmasi veya saglanmasi
faaliyetlerini yUruten kisi veya kuruluslarla , is iliskisine girilemez/islem yapilamaz.

» Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi kararlarinda yasaklanan niikleer, balistik flize programlari veya
diger faaliyetlerle ilgili olarak organizasyonlara veya bunlar tarafindan dogrudan veya dolayli olarak
kontrol edilen kisi veya kuruluglara ya da bunlarin adina veya hesabina hareket eden kisi veya
kuruluglara ya da bunlarin yararina her tirli fon toplanmasi veya saglanmasi faaliyetlerini yiraten kigi
veya kuruluglarla is iliskisine girilemez/islem yapilamaz.

» Tabela Bankalari (Shell Banks) / sirketleri ile is iliskisi kesinlikle kurulamaz, islem yapilamaz

Sirketin musteri kabulliinde yukarida sayilan temel ilkeler dogrultusunda hareket edilmesi esas olup, hesap
acildiktan/ islem yapildiktan sonra ortaya gikan yeni durum dolayisiyla sayilan bu temel ilkelere aykirilik
olusturan kisi/kurumlarla mevcut is iligkisi derhal sonlandirilir.

4.2.1 Diger Finansal Kuruluslar ile Kurulacak is iligkileri

Sirketge is birligi yapilan finansal kuruluslarin aklama ve terdriin finansmani yoniinden tasidiklari risklerin
mabhiyeti ve duzeyini dogru bir bigimde belirlemek ve degerlendirmek acisindan mevzuat ¢ercevesinde gerekli
tedbirler alinir. S6z konusu bu tedbirlerin baglicalart;

» Muhatap finansal kurulusun aklama ve terdrizmin finansmaniyla micadele sistemini degerlendirmek,
sistemin uygun ve etkin oldugundan emin olmak. is birligi yapilan finansal kurulugun aklama ve terériin
finansmani yéniinden sorusturma gecirip gecirmedigi ve ceza alip almadigi, is konusu, itibar ve
Uzerindeki denetim yeterliligi hususlarinda kamuya acgik kaynaklardan yararlanarak sihhatli bilgi
edinmek,

» FATF Ulke degderlendirme raporlari ve diger givenilir kaynaklar dikkate alinarak, finansal kurulusun
bulundugu ulkedeki AML sisteminin yeterliligini degerlendirmek,

» Finansal kuruluslar ile yeni is iligkileri kurulmadan 6nce Uyum Bo6lumu tarafindan onaylanmasi.

» Sirketin ve muhatap finansal kurulusun sorumluluklarini s6zlesmeyle agikga belirlemek.

4.3 “Miisterini Tan1” ilkesi

Sirketin, sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmaninin énlenmesi ile kitle imha silahlarinin yayilmasi ve
finansmanin engellenmesi konusundaki misteri kabul politikasinin temelini “Misterini Tan1” ilkesi olusturur. Bu
baglamda Sirket; sug gelirlerinin aklanmasi ve terdr finansmani ile iliskili kisilerden ve eylemlerden korunmak
Uzere, “Musterini Tani” ilkesine blyuk énem verir ve bunun i¢in yururlikteki mevzuat ile uyumlu bir politika
benimseyerek uygular.

“Musterini Tan1” ilkesi kapsaminda;

Kimlik tespiti yapilmasi,

Gergek faydalanicinin taninmasi,

Talep edilen islemin amaci ve mahiyeti hakkinda yeterli bilgi temini,

Musterinin durumunun ve islemlerinin musteri iligkisi siresince izlenmesi ve

o Ozel dikkat gerektiren miisterilere, faaliyetlere ve islemlere yénelik gerekli tedbirlerin alinmasi

hususlarinda yururlikteki mevzuat ile Sirketin politika ve prosedurleri cergevesinde gerekli tedbirleri alir.

Sirket, kendini sug gelirlerinin aklanmasi ve ter6riin finansmani suglarindan korumak igin "Masterini Tani”
llkesi 'ne ¢ok dnem vermektedir. Bunun igin;

» Belirli islemler ve isbirligi disi veya uyumsuz veya uygun olmayan veya yetersiz olarak degerlendirilen
Ulkelerden gercek kisiler veya tlzel kisilerle ticari iligkilerin ve islemlerin surekli izlenmesi icin FATF
gereksinimleriyle uyumlu ek énlemler almaktadir. Bu llkelerden gelen gercek kisiler veya tizel kisilerle
yapilan tim iglemler 6zel incelemeye tabi tutulur.

> Iglem yapma isteyen miisteriler, sirket igi 6zel listeler ve uluslararasi yaptirim listeleri (OFAC, AB, BM,
HM, FATF ve Sirkete mahsus kara liste gibi) araciligi ile kontrol edilir. S6zi edilen kontroller, musteri
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numarasi olusturulurken, déviz alim/satim hizmeti verilirken ve sirketin faaliyet gosterdigi diger
alanlarda musteri edinimi/ islem yapilmasi s6z konusu oldugunda da yapilir.

Kamusal Nifuz Sahibi Kisiler (Politically Exposed Persons (PEP)), Glkemizin énemli bir kamusal gorevi
tevdi ettigi kisiler olabilecegdi gibi, baska bir Ulke tarafindan bu sekilde gorev tevdi edilen kisiler ya da
uluslararasi kuruluslarda benzer gorev ifa eden kigiler olabilmektedirler. Bu bakimdan, Ust dizey
politikacilar veya idari, adli ve askeri kurumlarda kamusal nitelikli gérev icra eden ust dizey gorevliler
ya da kamu igletmelerinin Ust dizey yoneticileri bu kapsamda yer almaktadir. Ayrica bu kigilerin yakin
akrabalar veya diger yakinlari kigiler de bu kapsamda degerlendirilir. Kamusal Nifuz Sahibi Kigilerin
(PEP) aile tyeleri (birinci dereceden yakinligi olan anne, baba, es, ¢gocuk gibi) veya bunlarin is ortaklari,
PEP'lerin kendilerine benzer itibar riskleri icerir. PEP'ler ylksek riskli misteriler arasinda yer almakta
olup, hesap aciliglari ve hesap acilisi sonrasinda hesaplarinda meydana gelen islemler Uyum
BolimU’nun incelemelerine tabidir.

4.3.1 Kimlik Tespiti

Menekse Doviz acisindan gerek musgterilerle surekli is iligkisi tesis edilirken ve gerekse mdisterimiz
olmayan musteriler igin islem yapilirken 6n kosul; misterinin kimlik tespit ve teyidinin yururlikteki ilgili
mevzuat (Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda
Yénetmelik / Uglincii Béliim — Miisterinin Taninmasina iliskin Esaslar (Madde 5 — Madde 17)) ile uyumlu
olarak, bu politka ve konuyla ilgili Sirket prosedirt (07.010.PO3 Musterinin Taninmasi Proseduri)
cergevesinde zamaninda, tam ve dogru olarak yapiimasidir.

Kimlik tespiti;

Musterinin kimlige iligkin bilgilerinin temini, tespiti, kontroll ve teyidi konularinda yirurlikteki mevzuat (Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terériin Finansmaninin Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yénetmelik /
Uglincii Bolim — Misterinin Taninmasina iliskin Esaslar (Madde 5 — Madde 17)), ile Sirket Politika ve
prosedurleri cercevesinde gerekli is ve islemler yapilmak suretiyle gerceklestirilir.

» Surekli musteri iligkisi tesisinde tutar gozetilmeksizin, islem tutari ya da birbiriyle baglantili birden fazla
islemin toplam tutari yuz seksen bes bin TL veya uzerinde oldugunda,

Elektronik transferlerde islem tutari ya da birbirleriyle baglantili birden fazla iglemin toplam tutari on
bes bin TL veya Uzerinde oldugunda,

Sipheli islem bildirimini gerektiren durumlarda tutar gézetilmeksizin,

Daha 6nce elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda suphe oldugunda
tutar gbzetilmeksizin,

Musterilerin ve musteriler adina veya hesabina hareket edenlerin, ilgili mevzuat (gergevesinde kimlige
iliskin bilgileri alinmak ve bu bilgilerin dogrulugu teyit edilmek suretiyle yapilir.

Y VYV V¥V

Ugiincii Tarafa Giiven;

Menekse Doviz; musterinin, musteri adina hareket eden kisinin ve gergek faydalanicinin kimliginin tespiti
ve is iligkisinin veya islemin amaci hakkinda bilgi elde etme konularinda, musteriyle ilgili olarak baska bir
finansal kurulusun aldigi tedbirlere giivenerek is iliskisi tesis edebilir veya islem yapabilir. Bu durumda
Kanun ve Kanuna iliskin dizenlemeler kapsaminda nihai sorumluluk Menekse Doviz'e aittir.

Uglincii tarafa giivenilebilmesi;

> Ugiincii tarafin, kimlik tespiti, kayitlarin saklanmasi ve miisterinin taninmasi kuralinin gereklerini
saglayacak diger tedbirleri aldigindan, yurt disinda yerlesik olmasi durumunda ise ayrica aklama ve
terérin finansmaniyla mucadele alanindaki uluslararasi standartlara uygun diizenleme ve
denetlemelere tabi oldugundan,

» Kimlik tespitine iliskin belgelerin onayli érneklerinin, talep edildiginde Gglincl taraftan derhal temin
edileceginden emin olunmasi sartiyla mimkundur.

> Uglincil tarafa giivenerek is iligkisi tesis edildigi durumda miisterinin kimlik bilgileri tiglincii taraftan
derhal alinir.

> Uciinci tarafa giiven ilkesi, iglinci tarafin riskli tilkelerde yerlesik olmasi durumunda uygulanmaz.

Uglincii tarafa giiven ilkesine iliskin islem gergeklestiriimeden énce Uyum Bélimi'nden uygunluk
alinmalidir,
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4.3.2 Gergek Faydalanicinin Taninmasi

Sirekli is iliskisi tesisinde ve talep edilen islemlerin gergeklestiriimesinde, gercek faydalaniciyi belirlemek
ve tanimak icin mevzuat gergevesinde gerekli tedbirler alinir ve dikkatle uygulanir.

islemi talep eden kimse, bir bagkasi hesabina hareket ettigini beyan ettiginde, ilgili Yonetmeligin 6 ila 14
Uncu maddelere gére islemi talep edenin kimligi ve yetki durumu ile hesabina hareket edilenin kimligi tespit
edilir.

Kisinin baskasi hesabina hareket etmedigini beyan etmesine ragmen kendi adina ve fakat bagkasi
hesabina hareket ettiginden siiphelenilmesi halinde, Sirket olarak gergek faydalanicinin taninmasina
yonelik tedbirler uygulanir.

4.3.3 Misterilerin ve islemlerin Siirekli izlenmesi

Sirket nezdinde, musterilerin potansiyel sug geliri aklama ve iligkili riskler agisindan degerlendirilmeleri
yalnizca musteri kabul asamasi ile sinirli degildir. Musteri iligkileri ve islemleri siirekli olarak takip edilir bu
amacla;

» Musterilerin kimlik tespitinde kullanilan bilgi ve belgeler gecerliligini yitirdiyse, bu bilgi ve belgeler
glncellenir.

» Yapilan islemlerin musterinin beyan ettidi ya da bilinen ticari faaliyetleri ile uyumlu olmasina dikkat
edilir, uyumlu olmayan iglemlerde, yapilmak istenen isleme makul bir gerekge saglayacak nitelikte delil
teskil edecek belge veya dokiimanlari da ibraz etmesi talep edilebilir.

» Karmasik ve olagdandigi buyuklikteki islemler ile gérinirde makul hukuki ve ekonomik amaci
bulunmayan islemlere 6zel dikkat gosterilir ve musteriden, talep edilen islemin amaci hakkinda yeterli
bilgi talep edilir. SUpheye disulen durumlarda musteriden yeterli bilgi temin edilemiyorsa islem
gerceklestiriimez veya islem yapilmigsa Uyum Bélimu’ne derhal bilgi verilir. Bu tirden iglemler igin
miisteriden alinan bilgi, belge ve kayitlar “Muhafaza ve Ibraz Yikimliligi” cercevesinde 10 yil siire
ile saklanir.

» Daha Once elde edilen musteri kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda siiphe duyulmasi
halinde kimlik tespit ve teyidi yeniden yapilir, yapilamadigi durumda is iligkisi sona erdirilir.

» Vekalete istinaden 3. kisiler tarafindan baskasi adina olusturulan musteri numaralar altinda yapilan
islemlerin, gercek sahipleri tarafindan/adina kullanilip kullaniimadidi strekli olarak takip edilir,

» Yeni ve gelisen teknolojilerin kullaniminin, yeni dagitim kanallari dahil olmak Gzere mevcut ve yeni
artn ile yeni is uygulamalarinin, yeni ve gelisen teknolojilerin getirdigi imk&nlarin aklama ve terérin
finansmani amaciyla kullaniimasi riskini minimize edebilmek amaciyla Sirketce yeni gelistirilen Griin ve
hizmetler icin Uyum BolUmU’ndn gorasa alinir.

» Yiz yuze olmayan islemler yapilmasini mimkin kilan ydntem veya sistemler kullanilarak
gerceklestirilen islemlere 6zel dikkat gosterilerek, musterinin mali profiline ve faaliyetlerine uygun
olmayan veya faaliyetleriyle ilgisi bulunmayan islemler yakindan izlenir,

Musterinin taninmasi ilkeleri ve bu politikanin 4.2 maddesinde belirtilen Menekse Déviz musteri kabul esaslari
kapsaminda Sirketimizle is iliskisi bulunan musterilerimizin islemlerinin, bilgi ve belgelerinin, genel davranis
bicimi ve islem taleplerinin ilgili sirket personeli ve yoOneticisi tarafindan mutlak suretle takip edilmesi ve
supheye dustlen her durumda Uyum Boélumdi ile irtibata gegmesi zorunluluktur.

Menekse doviz ile surekli is iliskisi bulunmayan sadece, déviz alim/satim hizmeti alan musterilerimizin islemleri
de yukarida yer verilen hususlara gore degerlendirilir.

izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda, meslegi, is gegmisi, faaliyetleri, mali durumu, hesap ve islemleri ile
yerlesik oldugu/faaliyet gosterdigi Ulke ve benzeri ilgili glincel bilgiler ve gostergeler dikkate alinarak,
musterilerin aklama ve terér finansmani agisindan risk profilleri ¢ikarilir. Ylksek risk tasiyan musteriler, is
iliskileri ve islemler belirlenerek, olusturulan risk yonetimi ile izleme ve kontrol sure¢ ve sistemleri vasitasiyla
takip edilir.
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4.3.4 Ozel Dikkat Gerektiren Miisterilere, Faaliyetlere ve Islemlere Yénelik Gerekli Tedbirlerin
Alinmasi

Ozel dikkat gerektiren konularda, Sug Gelirlerinin Aklanmasinin ve Terdriin Finansmanrnin Engellenmesi

hakkinda uluslararasi gegerliligi olan en iyi uygulamalar, uluslararasi / ulusal mevzuat ile Sirket Politikasi ve

proseddrleri gercevesinde gerekli tedbirler alinir:

4.4 Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin Finansmaninin Onlenmesi ve Mal Varliginin Dondurulmasi

Musterilerin potansiyel kitle imha silahlarinin yayilmasinin finansmani ve iligkili riskler agisindan
degderlendirilmeleri yalnizca musteri kabul agsamasi ile sinirli degildir. Masteri iligkileri ve islemleri strekli olarak
takip edilir.

6415 sayili Kanun ile 7262 sayili Kanun hukidmlerine gére alinan malvarligi dondurma kararlari ile bu
kararlarin kaldinimasina iliskin kararlarin Resmi Gazete 'de yayimlanmasi ve s6z konusu kararlara dair
bildirimin Sirketimizce alinmasi ile birlikte bu kararlar Sirketimizin Kitle imha Silahlarinin Yayilmasinin
Finansmaninin Onlenmesi ve Mal Varliginin Dondurulmasi Prosediirii dahilinde derhal uygulamaya konulur.

4.5 Risk Yonetimi Faaliyetleri
Risk yonetimine iligskin faaliyetler asgari diizeyde;

» Musteri riski, hizmet riski ve Ulke riskini esas alan risk tanimlama, derecelendirme, siniflandirma ve
degerlendirme yontemlerinin geligtiriimesi,

» Riskli musteri, islem veya hizmetlerin izlenmesi, kontrol edilmesi ve ilgili birimleri uyaracak sekilde
raporlanmasi; islemin bir Gst makamin onayi ile gergeklestiriimesi ve gerektiginde denetlenmesi icin
uygun isleyis ve kontrol kurallarinin gelistiriimesi,

» Risk tanimlama, degderlendirme, derecelendirme ve siniflandirma yontemlerinin tutarlilk ve
etkinliklerinin, 6rnek olaylar ya da gerceklesen islemler Gzerinden geriye donlk olarak sorgulanmasi,
varilan sonuglara ve gelisen kogullara gére yeniden degerlendirilmesi ve giincellenmesi,

» Risk kapsamina giren konulara iliskin ulusal mevzuat ve uluslararasi kuruluslarca getirilen tavsiye, ilke,
standart ve rehberlerin takip edilerek gelistirme calismalarinin yapilmasi,

» Risk izleme ve degerlendirme sonuglarinin dizenli araliklarla Yonetim Kuruluna raporlanmasi
faaliyetlerini kapsar.

Sirket Uyum Programinin uygulanmasina iligskin risk yonetimi faaliyetleri, Uyum Gorevlisi tarafindan ilgili
mevzuat ile Politika hikimleri gercevesinde tasarlanir ve Uyum Bolimu bunyesinde yiritalur.

4.5.1 Kargilagilacak Genel Riskler

Sug geliri aklayicilari ve terérizmi finanse etmek isteyenlerin Menekse Doviz aracihigi ile islem yapmalarini
Onlemek ve bodyle bir durumla karsilasiimasi halinde supheli igslem bildirimi yapabilmek igin, MASAK
mevzuatinda belirtilen konuyla ilgili dizenlemelere ve bu Politikada yer alan ilke ve kurallara uyuma azami
Ozen gosterilir. Uyulmadigi takdirde Sirket ve calisanlari agagida yer alan risklerle karsi karsiya kalabilir.

4.5.2 Yasal Risk

Yasal risk, Menekse Doviz aleyhine dava agilmasi veya sdzlesmeler dolayisiyla Menekse Déviz'in
durumunun veya operasyonlarinin olumsuz yénde etkilenmesi ihtimalini ifade eder. Finansal kuruluslar
aklamayla micadele amaciyla konulan yukumldlikleri yerine getirmemeleri halinde ciddi yasal risklerle
karsi karsiya kalmakta, yUkimlGlik ihlallerinin sureklilik arz etmesi durumunda lisanslarini
kaybedebilmektedirler.

4.5.3 ltibar Riski

itibar riski, kamuoyundaki olumsuz izlenimlerin, Menekse Déviz'in faaliyet ve gelirleri lizerindeki mevcut ve
olasi etkilerini ifade etmektedir. Bu risk, Menekse Doviz'in yeni is iliskilerine girmesini engelleyebilecegi
gibi mevcut is iligkilerinin devamini da etkileyebilecektir. itibar riski sadece ulusal sinirlar igerisinde gegerli
degildir.
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4.5.4 Operasyonel Risk

Menekse Doéviz'in ve galisanlarinin karsi karsiya kalabilecegi en yiksek risk ihtimali olup etkin olmayan i¢
kontrol prosediirleri veya dis etkenler nedeniyle Sirketin dogrudan veya dolayh olarak kayba ugrama riskini
ifade eder.

S0z konusu bu riskleri Menekse Doéviz ve galisanlar agisindan minimize edebilmek igin, (Menekse
Doviz'in, finansal dolandiriciliktan, sug gelirlerinin aklanmasi ve terdérin finansmani eylemlerinden
korunmasi ve ulusal/uluslararasi alanda guvenilir bir finansal kurulug olarak yer almasi amacina yénelik
olarak.)agsagida ana unsurlari gésterilen risk yonetimi faaliyetlerine yer verilmektedir.

4.5.5 Miisteriler ve Miisteri islemleri/Faaliyetleri Dolayisiyla Kargilagilacak Riskler
Menekse Déviz’in musterileri, faaliyetleri ve igslemleri nedeniyle maruz kalabilecedi aklama ve terér
finansmani ile iligkili riskler, mevzuat gergevesinde;

e Musteri Riski,
e Hizmet Riski,
e Ulke Riski,

seklinde g ana baslik altinda siniflandirilir.

Sug gelirinin aklanmasi, kitle imha silahlarinin yayiimasi ve finansmani ve terériin finansmani ile ilgili musteri,
hizmet ve ulke risklerinin degerlendiriimesinde, temel olarak asagidaki kriterler g6z dniinde bulundurulur:

Musterinin piyasadaki konumu ve faaliyetlerine iligkin bilgi diizeyi ve bilgilerin mahiyeti,

Musterinin Menekse DOviz aracilidi ile gergeklestirdigi islemlerin hacmi,

Miusterinin Menekse Doviz ile kurdugu/kuracag iliskinin amaci ve mahiyeti,

Musterinin faaliyet gosterdigi/uyruk/ ulke, bolge ve/veya faaliyet konusunun tabi oldugu aklama ve
terérin finansmaninin énlenmesine yoénelik dizenleme ve goézetim uygulamalarinin uygunluk ve
yeterlilik dizeyi,

» Musterinin Menekse Déviz ile mevcut iligkisinin suresi ve seyri,

» Mausterinin kullandidi urlin ve hizmetlerinin tirt ve mahiyeti

Y VVV

Gerek musteri iliskisinin baslangicinda ve gerekse iliskinin devami sliresince musteriler, faaliyetlerinin ve
Sirket ile olan iligkilerinin ve islemlerinin mahiyeti ve kapsami agisindan, yukardaki temel kriterler ile,
musteriye 6zgu diger bilgi ve kriterler cercevesinde, uygun risk kategorilerine dahil edilir.

Orta ve dusuk risk kategorilerindeki musteriler ve islemleri Menekse Doéviz'in konuyla ilgili standart izleme
ve kontrollerine tabi tutulurken, yuksek risk kategorisine giren musteriler ve islemleri ise amaca uygun
izleme ve kontrol ydntemleri ile yakindan takip edilir. Hizmet ve Ulke riskleri acisindan yuksek risk
kategorisine giren musterilere guglendirilmis muisterini tani ilkesi (sikilastirimis tedbirler) uygulanir.

Yiksek risk kategorisine giren misteri gruplari ile Grin ve hizmetler, Uyum Gérevlisi’'nce mevzuat ve bu
Politika cercevesinde risk temelli bir yaklasimla belirlenerek, niteliklerine uygun ve etkin izleme ve
kontrollere tabi tutulur.

Risk derecelendirmesi neticesinde yuksek riskli olarak belirlenen gruplara yonelik olarak, tstlenilecek riskin
azaltilmasini teminen, asgari olarak asagida yer alan ilave tedbirlerden bir veya bir kag! birlikte uygulanir:

islemlerin ve miisterilerin siirekli olarak izlenmesine yénelik prosediirler gelistirimesi,

is iligkisine girilmesi, mevcut ig iligkisinin sirdirilmesi ya da iglemin gergeklestiriimesinin bir (st
seviyedeki gorevlinin onayina baglanmasi,

is iliskisinin amaci/mahiyeti, islemin amaci/mahiyeti hakkinda bilgi edinilmesi,

isleme konu malvarliginin kaynagi hakkinda miimkiin oldugu élgiide bilgi edinilmesi,

Musterinin taninmasi kapsaminda ilave bilgi ve belge temin edilmesi, sunulan bilgilerin teyidi ve tevsiki
konusunda ilave Onlemler alinmasi, musteri ile gergcek faydalanicinin kimlik bilgilerinin daha sik
glncellenmesi.

VVYVY VY

Musterilerin risk kategorileri; kimlik bilgileri, faaliyet konulari ve mevcut diger musteri bilgileri 1s1§inda,
yurirlukteki mevzuat ile uluslararasi normlara gére belirlenir.
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Bu dogrultuda;

» FATF tavsiyelerinde 6zel dikkat gésterilmesi istenilen nitelikte olan,

» Riskli Ulke veya bolgelerde yerlesik veya iligkili olmasi nedeniyle yakindan takip edilmesi gerekli
gorulen,

» Yetkili yasal mercilerce sug gelirlerinin aklanmasi, terérin finansmani ve diger mali suglarla ilgisi
yoénunden riskli ve sakincali kabul edilerek bu acgilardan 6zel dikkat gosterilerek yakindan takip edilmesi
gerekli gorulen ve yiksek risk kategorisinde bulunan ve Menekse Doéviz hizmetlerini agirlikl olarak
kullanan kisi veya kuruluglar ile uluslararasi normlar, yurirlikteki mevzuat ve bu Politika hikimleri ve
ilgili prosedirler dahilinde yurutulen risk yonetimi, izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda, mevcut
nitelikleri, faaliyet konulari veya Menekse Déviz ile olan iligki ve iglemlerinin mahiyeti itibariyla riskli
kabul edilerek 6zel dikkat gdsteriimesi uygun gorilecek diger mugsteriler de yiksek risk kategorisi
dahilinde izlenir.

Hizmet riski kapsaminda;

Yz ylze olmayan sekilde islem yapilabilen sistemler,

Yeni ve gelisen teknolojilere dayali Griin ve hizmetler,

Nihai faydalanicisi tam ve net olarak belirlenemeyen is ve islemler,

Uluslararasi normlar, yirirlikteki mevzuat, bu Politika hiikiimleriyle prosedurler dahilinde yuritilen
risk yonetimi ile izleme ve kontrol faaliyetleri kapsaminda mahiyeti itibariyla riskli kabul edilerek 6zel
dikkat gosterilmesi uygun gorilecek bu gibi diger urin, hizmet ve islem turleri de ylksek risk
kategorisinde izlenir.

Y VVY

Asagidaki Ulke ve bdlgeler ile bu llke ve bdlgelerde yerlesik veya iligkili musteriler ulke riski yoninden
yuksek risk kategorisi dahilinde yakindan takip edilir:

» FATF tarafindan Uye ulkelere sug gelirlerinin aklanmasi ve terérin finansmani agisindan risk tasiyan
ve ilave tedbirlerin alinmasi ¢agrisinin yapildigi tlkeler,

> llgili Bakanlik tarafindan duyurulan “Riskli Ulkeler” listesinde yer alan (ilkeler,

» Sug gelirlerinin aklanmasi veya terdrin finansmaniyla iligkili politka ve uygulamalari dolayisiyla,

Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi kararlari ¢ergevesinde uluslararasi diizeyde yaptirim uygulanan

ulkeler,

Avrupa Birligi veya OFAC tarafindan duyurulan ve sug gelirlerinin aklanmasi konusunda ylksek risk

tasidig belirtilen tlkeler,

Sinir 6tesi merkezler, serbest bolgeler ve finans merkezleri,

Vergi cennetleri,

Sug gelirlerinin aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi konusunda yeterli diizenlemelere

sahip olmayan ulkeler.

VVY 'V

4.6lzleme ve Kontrol

4.6.1 izleme ve Kontroliin Amaci ve Kapsami

izleme ve kontroliin temel amaci, Menekse Déviz'in risklerden korunmasi ve faaliyetlerinin yirirliikteki
mevzuat ile politika ve prosedirler gercevesinde yuritilmesinin sirekli olarak izlenmesi ve kontrol
edilmesidir.

izleme ve kontroller risk temelli bir yaklagimla tesis edilir ve gergeklestirilir. Bu gergevede, Sirketin is
ortaklari, musterileri, islemleri ve hizmetleri ile iligkili risklerin nitelik ve diizeylerine uygun izleme ve kontrol
yontemleri gelistirilir ve etkin bir sekilde uygulanir.

4.6.2 izleme ve Kontrol Faaliyetleri
Izleme ve kontrol faaliyetleri, ilgili mevzuat ile bu Politika hikimleri cercevesinde Uyum Godrevlisinin
g6zetiminde ve koordinasyonunda risk temelli bir yaklagimla tasarlanir ve yuratalar.

izleme ve kontrol faaliyetleri, temel olarak asagidaki hususlari kapsar:

Yiksek risk grubundaki musteri ve islemlerin izlenmesi ve kontrold,

Riskli tlkelerle gergeklestirilen islemlerin izlenmesi ve kontrold,

Karmasik ve olagandisi islemlerin izlenmesi ve kontrold,

Belirlenen tutarlarin Gzerindeki islemlerin musteri profili ile uyumluluk yéniinden drnekleme yéntemiyle
kontrold,

YV VYV
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» Kimlik tespiti yapilmasini gerektiren tutari agan baglantil islemlerin izlenmesi ve kontrold,

» Musterilere ait mevcut bilgi ve belgelerin uygunluk, yeterlilik ve giincelliginin kontrolu ve eksikliklerin
tamamlatiimasi,

» Musteri islemlerinin musterilerin isine, risk profiline ve fon kaynaklarina dair bilgiler ile uyumluluk
durumunun ig iligkisi stresince devamli olarak izlenmesi,

» Yuz ylze olmayan islemler yapiimasini mimkun kilan sistemler vasitasiyla gergeklestirilen islemlerin
kontrold,

» Yeni Urunler ile teknolojik gelismeler nedeniyle aklama ve terdr finansmani yoniinden riske ve
suiistimale acik hale gelebilecek hizmetlerin risk odakli kontrold,

» Bu kapsamda yer verilebilecek diger izleme ve kontroller.

Merkezi izleme ve kontrol faaliyetleri Uyum BOIUmu buinyesinde yiratdldr.

47  Egitim

4.7.1 Egitim Politikasinin Amaci ve Kapsami

Menekse Doviz'in tim personelini kapsayan egitim politikasinin amaci; aklama ve teroriin finansmani ile
ilgili riskler ile bu kapsamdaki yasal yikimlulikler; Sirketin Uyum Politikasi, proseddrleri ve uygulamalar
konusunda, Sirketimiz personelinin, kurumsal kdiltur ve bilincin gelistiriimesi ve sug¢ gelirlerinin
aklanmasinin ve terériin finansmaninin énlenmesi konusunda guincel bilgilerle donatiimasidir.

4.7.2 Egitim Faaliyetleri

Menekse Doviz'in sug gelirlerinin aklanmasinin ve teroriin finansmaninin énlenmesine yonelik egitim
faaliyetleri, ilgili mevzuat ile bu Politika hikimleri cercevesinde ve konuyla ilgili butiin personeli ve is
ortagimiz olan temsilcilerimiz ve onlarin ¢caliganlarini kapsayacak sekilde, Uyum Gérevlisinin gdzetiminde
ve koordinasyonunda tasarlanir ve yurGtdlar.

Egitim programi, Uyum Gorevlisi tarafindan yillik olarak hazirlanir ve Yénetim Kurulu tarafindan onaylanir.
Bu programinin etkin bir sekilde uygulanmasi Uyum Gorevlisi tarafindan gozetilir.

Egitimlerin igcerigi; personelin gérev siresi, unvani ve gbérevi esas alinarak amaca uygun sekilde
farkhlastirihr ve her galisanin buna gére uygun egitimleri dizenli olarak almasi saglanir.

Verilecek egitimler, asgari olarak;

Sug gelirlerinin aklanmasi ve terérizmin finansmani kavramlari,

Sug gelirlerinin aklanmasinin agamalari, ydontemleri ve bu konuda 6rnek olay ¢alismalari,
Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin Finansmanin énlenmesi ile ilgili mevzuat,

5549 Sayili Kanun ve ilgili mevzuat gergevesinde;

coop

Musterinin taninmasi,

Sipheli islem bildirimi,

Bilgi ve belge verme,

Muhafaza ve ibraz,

Bilgi ve belge verme yukiumliligu,

Yukimliliklere uyulmamasi halinde uygulanacak mieyyideler,

e. Aklama ve terorizmin finansmani ile kitle imha silahlarinin yayilmasi ve finansmaninin engellenmesiyle
mucadele alaninda uluslararasi dizenlemeler, hakkindaki hususlari icerecek sekilde belirlenir.
hakkindaki hususlari icerecek sekilde belirlenir.

Egitimlerin ihtiyaca uygunlugu ve yeterliligi yakindan takip edilir ve degerlendirilir. Egitim faaliyetleri, 6lcme
ve degerlendirme sonugclarina gore ilgili birimlerin de katilimiyla gézden gegirilir ve ihtiyaca gore duzenli
araliklarla tekrarlanir.

Yapilan tim egitim calismalarinin sonuglari; egitim tarihleri, egitim verilen bdlge veya il, egitim yéntemi,
toplam egitim saati, egitim verilen personel sayisi, egitim verilen personelin birim ve unvanlarina gére
dagihmi, egitimin icerigi ve egiticilerin unvani ve uzmanlik alanlari basliklarini icerecek sekilde, yapilacak
olan denetimlerde ibraz edilmek tGzere Uyum Gorevlisi tarafindan saklanir.
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4.8  Diger Hiikiimler

4.8.1 Siipheli islemlerin Tespiti ve Bildirilmesi

Sug¢ gelirlerinin aklanmasinin énlenmesi hakkindaki 5549 sayili Kanunun 4. Maddesi ve Tedbirler
Yoénetmeligi’'nin 27.Maddesi geregince; Sirket nezdinde yapilan veya yapilmaya tesebbus edilen iglemlere
konu malvarhdinin yasadigi yollardan elde edildigine dair herhangi bir bilgi, siphe veya slpheyi
gerektirecek bir hususun bulunmasi halinde islem tutarina bakilmaksizin bu iglemler maille Uyum
Gorevlisine bildirilir.

Uyum Gorevlisi ise stpheli islem bildirimi ile ilgili gerekli arastirmayi yaparak yine anilan mevzuata uygun
sekilde siresi icerisinde T.C. Maliye Bakanhgi Mali Suglari Arastirma Kurulu Bagkanhgi’na bildirim yapar.

4.8.2 Siipheli islemin Tanimi

Sipheli islem, Menekse Déviz nezdinde veya araciligiyla yapilan veya yapilmaya tesebbis edilen isleme
konu malvarhginin; yasa digi yollardan elde edildigine veya yasa digi amagclarla kullanildigina, bu
kapsamda terorist eylemler icin ya da teror Orgutleri, terdristler veya teréri finanse edenler tarafindan
kullanildigina veya bunlarla ilgili ya da baglantili olduguna dair herhangi bir bilgi, siphe veya supheyi
gerektirecek bir hususun bulunmasi halidir.

Sipheli islem tanimi, igsleme konu malvarligi degerlerinin yasadisi yollardan elde edilmesinin yani sira
yasadisi amaglarla kullaniimasini da kapsamakta olup, bu suretle terérizmin finansmaninin (baglantili
olmasi dahil) 6nlenmesi de amaglanmaktadir.

Sliphe veya siipheyi gerektiren makul bir sebebin olup olmadidi hususu gerektiginde birden ¢ok islem ele
alinarak degerlendirilir.

4.8.3 Siipheli iglem Tipleri

MASAK tarafindan yayinlanan stipheli islem tipleri bulunmakta olup, MASAK sitesinden bu iglem tiplerine
ulasilabiliyor olmakla birlikte, yayinlanan bu islemler supheli iglem tiplerinin tek kistasi olarak ele
alinmamasi, bu dokimanda yer alan mdusterinin taninmasina iligkin agiklamalarin da g6z 6ninde
bulundurulmasi gerekmektedir. MASAK tarafindan yayinlanan sipheli islem tiplerinden herhangi birine
uymasa dahi supheli islem bildiriminde bulunulabilir.

Calisanlarimizin yapilan islemlerden siphelenmeleri halinde, dogrudan Sirketimiz Mali Suglar Mevzuat
Uyum Bo6limi'ne e-posta ile bildirimde bulunulmaldir. Stpheli islem bildirimlerinde s6zli bildirim usul
olarak kabul edilmemektedir.

Mali Suglar Mevzuat Uyum Boélumi’'ne iletilen stpheli islem bildirimlerine iliskin MASAK’a bildirim yapilip
yapillmayacagi karari Uyum Gorevlisi’'nin yetkisindedir. Yapilan dahili bildirimlerin Uyum Gorevlisi
tarafindan MASAK’a bildiriime geregi duyulmadigi durumlarda, Uyum Goérevlisi goérustnin gerekgesini
yazili bir karar haline getirerek muhafaza eder.

Sipheli iglem bildirimleri ile bu kapsamda Menekse Doéviz blnyesinde Uyum Boélimii’ne yapilan dahili
bildirimlerin gizliligi ve glvenligi ile bildirimlere taraf olanlarin korunmasi konusunda, konuya taraf veya
vakif olan tim ilgililerce, mevzuat gergevesinde gereken azami dikkat ve 6zen goésterilir.

4.9 Bilgi ve Belge Verme Yukimluliigu

Menekse Doviz’'de, devamli bilgi verme kapsaminda yapilacak raporlama faaliyetleri ile T.C. Maliye
Bakanhdi Mali Suclari Arastirma Kurulu Baskanligi ve ilgili mevzuatta belirtlen Denetim Elemanlar
tarafindan Sirketten istenilecek her turli bilgi, belge ve bunlara iliskin her turli ortamdaki kayitlar, bu
kayitlara erisimin saglanmasi veya okunabilir hale getirmek igin gerekli tim bilgi ve sifrelerin tam ve dogru
olarak verilmesi hususlarinda gelen talepler azami 6zen ve dikkatle yerine getirilir.

4.9.1 Bilgi, Belge ve Kayitlarin Muhafazasi ve Gizliligi

Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve buna dayal yirirliikteki mevzuat uyarinca
musteriler ve islemlerle ilgili alinmasi ve tutulmasi gereken tim bilgi, belge ve kayitlar, mevzuatta belirtilen
sure ve esaslar cercevesinde ve gerektiginde ulasilabilecek sekilde 6zenle muhafaza edilir. Musteri
tanimlama ve islem detaylariyla ilgili tim bilgi ve belgeler en az 10 yil saklanir.

Sipheli islem bildirimleri ve bildirimin ekleri muhafaza ve ibraz yukimliligu kapsamindadir.
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4.10 Sirketin Uyum Gorevlisi
Menekse Doviz,Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi kanunlari, kurallari ve dizenlemeleri ile ilgili
program ve stratejilerin gelistiriimesi ve izlenmesinden sorumlu olan uyum gérevlisini belirlemistir.

Uyum Gorevlisi

Ad :Gokhan YAGLI

Unvani :Uyum Gorevlisi

Telefon :+90.212.513 13 69

E-mail :gokhanyagli@meneksedoviz.com.tr )

Adres :Beyazit Mahallesi Kapaligarsi Aynacilar Sokak No:13-15 Fatih — ISTANBUL

Uyum Gorevlisi Yardimcisi

Ad : Hatice KASALER

Unvani : Uyum Gorevlisi Yardimcisi

Telefon :+90.212.513 13 69

E-mail . haticekasaler@meneksedoviz.com.tr

Adres : Beyazit Mahallesi Kapaligargl Aynacilar Sokak No:13-15 Fatih — ISTANBUL
5. YORURLUK

Bu politika; Yonetim Kurulunca onaylanmasini miteakip yayimlandigi tarihte yurirlige girer.

6. YORUTME
Bu politika hikimleri, Yonetim Kurulu tarafindan yuratur.
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